无锡市社会信用体系建设领导小组办公室
无锡市市政和园林局
锡信用办〔2017〕21号

关于印发《无锡市园林绿化施工养护企业
信用管理办法》的通知

市社会信用体系建设领导小组成员单位，各市（县）、区绿化主管部门，市信用中心，各有关企业：
《无锡市园林绿化施工养护企业信用管理办法》已经市社会信用体系建设领导小组办公室、无锡市市政和园林局同意，现印发给你们，请认真组织实施。
 
 
 
无锡市社会信用体系建设领导小组办公室 
无锡市市政和园林局    
                                  2017年12月29日
 
 

无锡市园林绿化施工养护企业信用管理办法
第一章  总则
第一条  为进一步规范园林绿化施工养护企业的信用管理，加快构建以信用为核心的新型市场监管体制，推进我市园林绿化施工和养护领域的信用体系建设，根据国务院《城市绿化条例》、《国务院关于建立完善守信联合激励和失信联合惩戒制度加快推进社会诚信建设的指导意见》、《住房城乡建设部关于印发建筑市场信用管理暂行办法的通知》、《住房城乡建设部关于印发〈园林绿化工程建设管理规定〉的通知》以及省住房和城乡建设厅《关于印发〈江苏省住房和城乡建设系统失信行为管理和惩戒办法（试行）〉的通知》、《关于印发〈江苏省建筑业企业信用综合评价办法（试行）〉的通知》、《省住建厅关于印发〈江苏省园林绿化工程建设市场管理改革创新试点工作方案〉的通知》等法律法规和文件规定，并结合我市园林绿化行业特点和实际情况，制定本办法。
第二条  本市行政区域内从事园林绿化工程建设活动和绿化养护的企业信用管理适用于本办法。
第三条  本办法所称的园林绿化施工养护企业，是指依法取得具有承揽园林绿化工程施工、养护服务等经营范围的工商营业执照，拥有固定办公场所、专业技术人员和相关施工设备等，在本市行政区域内参与园林绿化工程施工或绿化养护管理等建设市场活动的企业。
本办法所称的园林绿化工程，是指新建、改建、扩建公园绿地、防护绿地、广场用地、附属绿地、区域绿地，以及对城市生态和景观影响较大建设项目的配套绿化，主要包括园林绿化植物栽植、地形整理、园林设备安装及建筑面积300平方米以下单层配套建筑、小品、花坛、园路、水系、驳岸、喷泉、假山、雕塑、绿地广场、园林景观桥梁等施工。
本办法所称的绿化养护管理，是指绿地、植被等植物的管理与养护，即绿化施工完成交付使用后的浇水、修剪、除草、打药、补苗等工作。
第四条  园林绿化施工养护企业信用管理遵循依法、公开、公平、公正、诚实守信的原则，以市场信用体系建设为主导，以政府监督管理为主要手段，以工程和养护项目为载体，实行“政府推动、社会监督、统一标准、信息共享”的运行方式。
第五条  市市政园林局按照本办法在评价周期内对本市行政区域内园林绿化施工养护企业的市场经营和工程现场管理行为进行评价，并负责园林绿化施工养护企业信用管理日常工作、信用评价，接受投诉和提供信用查询。
市绿化管理中心受市市政园林局委托，负责园林绿化施工养护企业信用数据的收集、汇总和评分等工作。
各市（县）、区城市绿化行政主管部门配合市市政园林局开展信用管理工作，并协助做好属地园林绿化施工养护企业的信用数据的收集、核查、初评和上报。
第六条  信用管理的内容包括信用档案建立、信息采集记录、信用评价计分方法、诚信评价标准、失信评价标准和信用评价结果使用。
第二章 信用档案的建立
第七条  绿化施工养护企业建立企业信用管理档案，需填报《无锡市绿化企业信用管理手册》。
第八条  信用档案包括以下内容：
（一）企业基本情况，指企业的基础信息，包括企业名称、企业注册登记地址、注册资金和实收资本金额、统一社会信用代码、企业法定代表人和企业经理信息、联系电话、承接园林绿化工程信息等；
（二）企业承接的园林绿化工程信息，指园林绿化建设工程和绿化养护工程，包括中标通知书、合同、验收证明等。
（三）从业人员基本情况，指企业的园林绿化工程技术人员情况，包括中级以上（含中级）园林绿化工程师以及中级以上（含中级）绿化工、花卉工、植保工、养护工等。
（四）企业诚信评价信息，指企业被行政机关、行业协会授予的表彰以及获奖工程等良好行为记录。
（五）企业失信评价信息，指企业违反有关工程建设的法律、法规、规章或强制性标准和执业行为规范，经市（县）、区级以上建设、绿化行政主管部门、绿化质监部门查实的不良行为记录以及其他严重违规、违纪的行为记录。
（六）其它需要记录的信息。 
第三章  信息采集记录
第九条  企业信用档案中的申报信息均由申报企业自行上报，并对其申报信息的真实性负责，经绿化施工养护所在地绿化主管部门进行审核后，提交市绿化管理中心采集、汇总，记入企业信用档案。
第十条  诚信评价信息由于企业自身原因未在评价周期内申报的，不予采集纳入评价。
第十一条  失信评价信息除企业自行上报外，主要由市（县）、区绿化行政主管部门、绿化质监部门或信用平台提供，市绿化管理中心负责采集、记入信用档案。对不按实申报的企业，一经查出按双倍扣分计算。
第十二条  信用信息的真实性由原信息提供者负责。市绿化管理中心对企业提交信息确认后，及时、如实、准确地记入信用档案，不得虚构或者篡改。
第十三条  信用档案未经批准不得修改。企业需要修改信用信息的应经属地绿化主管部门初审同意后，当向市绿化管理中心提出申请，并说明修改理由、提交修改依据，经审核和公示后报市市政园林局公示、批准后方可进行修改。
第四章  信用评价计分方法
第十四条  园林绿化施工养护企业信用评价实行计分制，由基础信用分、诚信评价分和失信评价分组成，最高分为100分。市市政和园林局以绿化施工养护企业上年度的基本信息、诚信评价信息和失信评价信息为依据，得出施工养护企业的信用评价分。
第十五条  基础信用分为70分。具有承揽园林绿化工程施工、养护服务等经营范围的工商营业执照，并拥有固定办公场所、专业技术人员和相关设备的园林绿化施工养护企业，可得基础信用分70分。首次进入本市行政区域内承揽业务的外地企业在申请基础信用分时，应出示企业所在地绿化主管部门开具的前两年无较大以上质量安全事故证明。
第十六条  诚信评价分是加分制，加分后超过100分的以100分计；失信评价分是扣分制，扣分后低于0分的以0分计。市绿化管理中心按照园林绿化施工养护企业信用评价标准进行评分，报市市政和园林局审核后发布年度信用评价分。
第十七条  企业年度信用评价分为90分以上（不含90分）的，评为“A”级；年度信用评价分在81－90分之间（含90分）的，评为“B”级；年度信用评价分在71分－80以上（含80分）的，评为“C”级；年度信用评价分在70分以下（含70分）的，评为“D”级。
第十八条  园林绿化施工养护企业信用评价以上年度1月1日至12月31日在本市行政区域内形成的信用数据为依据。每年度1月1日起由企业上报，市（县）、区绿化主管部门应在1月31日前完成初审，提交市绿化管理中心审核信用评价分，经市市政和园林局复查批准后，3月份公示评价信用等级结果，公示期为7天。4月份开始启用新的评价信用等级结果。
第五章  诚信与失信的评价标准
第十九条  园林绿化施工养护企业的诚信和失信评价标准由市市政和园林局制定，具体标准内容附后。
第二十条  诚信和失信评价标准试行后，市市政和园林局可根据实际情况在征求各方面意见后适时进行修改，公布后按照新标准进行评价。
第六章  信用评价结果的使用
第二十一条   企业年度信用评价情况作为有关行政管理部门对企业和从业人员进行日常监督管理、检查督查、评先评优的重要参考依据。倡导在园林绿化施工和养护等建设市场活动中，各主体使用已发布的信用评定结果。
第二十二条  使用国有资金投资、国有资金投资占控股或主导地位的建设工程项目实行招标发包的，评标时应采用商务标、技术标、信用标综合评标（三合一评标法）进行。甲方根据企业年度信用等级评定结果以折算成6分的方式带入三合一评标法的信用分中去。
在政府集中招标采购中，甲方根据企业年度信用等级评定结果以折算成6分的方式带入信用分。
第二十三条  市市政和园林局对年度信用评价分在70分以下的（含70分）以及信用评价中长期诚信评价的企业作为重点进行检查或者抽查的对象，同时限制授予该企业及其法人、从业人员相关荣誉称号。企业连续三年年度信用评价分在70分以下的（含70分）将取消下一年度信用评价资格。
第二十四条   市绿化管理中心依托市级园林综合管理平台，归集园林绿化施工养护企业信用信息，按规定每年及时、准确、完整的录入应用系统，并推送全是公共信用信息平台，实施互联共享与分级协同应用。
第七章  附则
第二十五条   本办法自2018年1月1日起执行。
第二十六条   本办法由无锡市市政和园林局负责解释。


附件
园林绿化施工养护企业的诚信和失信评价标准（试行）
一  诚信评价标准
（一）诚信评价标准加分情况一：
1、有效期24个月内企业承建的园林绿化建设工程（验收合格）、园林绿化养护工程，造价或合同累计500 万元得1分（不足500万按500万元计算、超过500万元不足1000万元按1000万元计算，以此类推），最多得5分。
2、绿化企业通过社会中介机构认定的质量体系、环境体系、职业健康体系认证（在有效期内），企业资信AAA等级证书，以及有效期12个月内企业参与无锡市域内应急抢险、防台防汛和重大活动保障的（市、区相关绿化行政主管部门证明）。每项加1分，最多得5分。
（二） 诚信评价标准加分情况二：
1、有效期36个月内获得鲁班奖、国家优质工程金质奖表彰的园林绿化工程，每个项目得5分；
2、有效期24个月年内获得江苏省省住建厅工程质量“扬子杯”的或者其他省住建厅工程质量最高奖的（相当于“扬子杯”）园林绿化工程，每个项目得4分；
3、有效期12个月内获得无锡市园林绿化优良工程、无锡市绿地养护优质工程表彰的，每个项目得3分；
4、有效期12个月内获得市（县）、区级园林绿化优良工程和绿地养护优质工程表彰的，每个项目得2分；
5、有效期12个月内获得无锡市园林绿化明星企业得1分。
（三） 诚信评价标准加分情况三：
1、有效期36个月内获得全国绿化委员会、国家住建部、国家林业局或者省委、省政府表彰的企业，每一次得5分；
2、有效期24个月内获得江苏省绿化委员会、江苏省住建厅、江苏省林业局或者无锡市委、市政府表彰的企业，每一次得4分。
3、有效期24个月内获得无锡市绿化委员会、无锡市住建局、无锡市市政和园林局、无锡市林业局以及无锡市域内市（县）、区委、政府表彰的企业，每一次得3分。
4、有效期12个月内获得无锡市域内市（县）、区园林绿化行政主管部门表彰的企业，每一次得2分。
二  失信评价标准
（一）有效期36个月内有下列严重失信行为一次扣10分：
1、较大等级及以上质量、安全生产事故的；
2、恶意拖欠民工工资等原因引发群体事件；
3、故意隐瞒真实情况、弄虚作假的或以不正当手段骗取资信分；
4、企业在建设工程领域有违法行为被司法部门判决认定的；
5、企业被信用管理部门列入失信黑名单的；
6、企业在建设工程领域有被吊销许可证（资质证书、注册证书、
执业印章等）；法律、法规、规章规定的其他严重的行政处罚的行为的；
7、行政强制执行并实施的。
(二) 有效期24个月内有下列较重失信行为一次扣5分：
1、受到住建、园林绿化行政主管部门通报批评的；
2、在承接的园林绿化建设或绿化养护工程中因缺乏安全管理意识、安全管理措施不到位，发生一般安全生产责任事故；
3、发生农民工向政府部门讨要拖欠工资，经劳动监察部门查实处理的；
4、企业在建设工程领域有被处以较大数额的罚款；没收违法所得；
责令停业整顿，责令停产停业，限制一定期限的活动；撤销许可证（资质证书、注册证书、执业印章等）、降低资质（资格）等级，暂扣资质证书等许可证；法律、法规、规章规定的其他较重的行政处罚的行为的。
（三）有效期12个月下列一般失信行为一次扣3分：
1、投标人低于成本报价恶性竞标严重影响市场秩序的；
2、对施工过程中发现的质量违法行为不纠正、不制止，不履行《工程质量保修》及施工养护期规定的义务；
3、违反有关文明施工要求或环境卫生、城市管理规定的；
4、在重大创建活动中因养护质量问题失分的；
5、企业在建设工程领域有被责令（限期）改正、责令限期拆除、责令停止违法行为；警告；处以一般数额的罚款行为的；
6、其他经各级园林绿化行政主管部门、绿化质监部门查实的不良行为记录。
以上同一事项受不同部门处罚的，以最高扣分计算，不作累计扣分。失信行为由无锡市、县区两级住建局或园林绿化主管部门认定，涉及违法行为查处的按信用平台公示记录或由综合行政执法部门认定。
注：有效期是指每年评定信用结果生效日4月1日之前。
 
