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近日，浙江省商会发展研究院、无锡民营经济和民间组织研究所

高级研究员浦文昌同志就《行业协会商会如何促进经济高质量发展》

提出了非常积极的建议，很有启发。现转发给大家，供学习参考。

行业协会商会如何促进经济高质量发展

党的二十届三中全会决定指出，高质量发展是全面建设社会主义

现代化国家的首要任务。必须以新发展理念引领改革，立足新发展阶

段，深化供给侧结构性改革，完善推动高质量发展激励约束机制，塑

造发展新动能新优势。

在完善推动高质量发展的激励约束机制方面，行业协会商会可以

发挥重要的作用。原因在于，“协会不仅是其成员的总和。它们具有

强大的力量，可以通过改变成员企业的偏好或行为，来让成员企业做

他们本来不会做的事情。”（Richard.F.Doner,2000）“有充分的理

由相信，与其他类似的元组织不同，行业协会在现代社会中发挥着独

特的作用，因为它们有可支配的资源和专业知识水平，以及其成员的

特殊性质。”（Ahrne 和 Brunsson，2005）协会商会主要在以下方面

促进激励企业转型升级、发展新质生产力，塑造发展新动能新优势，

促进经济高质量发展：

1.促进经济循环。协会商会的媒介桥接功能能通过政府和企业间、

行业间、地区间、生产者与消费者之间的咨询、沟通和协调，有效消

除经济循环中的堵点。协会商会举办的展销会、论坛、国内和国际供



应链衔接，能有效促进国内国际大循环的对接。如广东省全省行业协

会年提供咨询服务 1.6 万次，招商引资 300 次，组织参观 1400 次，

每年创造直接经济价值 500 亿元。深圳市物流与供应链管理协会创办

的中国（深圳）国际物流与供应链博览会，已成为全球现代物流与供

应链行业的标志性展会。江苏省紫菜协会针对日本对我国紫菜出口的

歧视性贸易壁垒，会同省内同行向国家商务部提出调查申请，打赢了

“中国贸易壁垒第一案”，为中国紫菜出口打开了大门。

2.制定技术标准。技术标准、管理标准是推动高质量发展有效的

激励和约束机制。设定标准也是协会降低买家信息成本的重要方式。

由于一个供应商未达到标准会损害该行业或地区所有生产商的声誉，

协会商会就会采取措施激励所有成员遵守标准，从而形成高质量发展

的新动能、新优势。行业协会制定团体标准、参与国家标准制定的案

例非常多。如北京市市级行业协会商会制定行业标准达 806 项。北京

市闪联信息产业协会集聚了联想、TCL、华为等国内信息产业的龙头

企业，一年就创新了 7 项 ISO 国际标准。

3.激励质量升级。许多协会商会通过激励措施帮助成员企业改进

技术、工艺和提高员工技能，以促进质量升级。包括为会员提供相关

信息，在政府支持下建立质量检验机构以确保成员企业的质量控制，

推广质量控制的程序和方法，组织技术和管理研讨和组织相关考察等。

如温州鞋革行业协会参与质量建设，重塑了温州鞋业形象。深圳钟表

行业协会和市政府共同投资建立的深圳市钟表检验中心，在深圳钟表

业质量提升中发挥了重要促进作用。

4.促进技术和管理创新。创新系统是影响技术进步和扩散的所有

重要的经济、社会、政治、组织、制度和其他因素的体系。广义的国

家创新体系，包括行业协会商会等中介组织。一个创新系统最重要的

功能，是与知识相关的创新成果的扩散。协会商会是一个具有连接知

识创造者和商品生产者之间联系的组织。“可以预期，行业协会等中

介机构必然会成为重要的参与者”（Andrew Watkins, Theo

Papaioannou,2016）。协会商会本身是一个网络，是创新系统中的乘

数（Knut Koschatzky,2014）。



根据我们的研究，行业协会商会在国家创新体系中不仅发挥着中

介者作用，而且扮演着准公共机构的角色。其主要作用是：

一是发挥引领和推动作用，就技术创新向政府提出建议，向会员

提出倡议；

二是发挥组织和协调作用，如组织相关企业进行技术攻关；

三是支持创新基础设施建设，如建立研发机构和孵化器等；

四是在一定条件下协会商会也直接从事技术创新的攻关和研发

工作。

从实际案例看，我国已有不少协会商会建立了创新研究和孵化器

等基础设施，而且涌现不少成果。如北京时分移动通信产业协会开发

的“第三代移动标准关键工程技术研究及产业化应用”获 2012 年国

家科技进步一等奖，直接拉动和推动近万亿资金投入，创造了 43 万

个就业岗位。浙江省嘉兴市河南商会成立会员科技发展孵化器，已孵

化培育企业四十余家，获发明专利授权十多项。

5.促进新技术产业和数智化转型发展。协会商会能通过论坛讲座

普及数智转型的方针政策意义、成立专家库指导会员提供咨询、帮助

企业培训数智专业人才、搭建行业数字平台等措施促进企业数智化转

型。如无锡市物联网产业协会被无锡市政府认定为现代产业集群重点

促进组织，积极推动无锡市物联网产业和数字经济高质量发展。通过

举办“企业数字化转型论坛”“产业智能化发展论坛”等专题论坛，

承办世界物联网博览会分论坛，搭建“智联融创主题馆”“5G 智能

制造车间”等展馆，开设物联网与工业互联网技术及应用、自动化软

件测试、数据结构与算法等公益培训班等举措，促进无锡企业数智化

转型。

从协会商会促进高质量发展的状况看，有些协会商会对经济高质

量发展做出了重要贡献，而另一些协会却未能成功。实践表明这与协

会商会的自身素质有关。一般来说，资源贫乏、缺乏代表性和专业人

才，以及治理、管理不善的协会，很少能在促进市场经济体制和经济

高质量发展中发挥作用，更谈不上能在纠正政府和市场失灵方面作出



贡献。从协会理论和优秀协会商会的实践看，要提高经济发展促进和

贡献能力，必须在以下方面加强自身建设：

一是要增强资源吸取能力，提高经济实力。要努力提高会员密度

和覆盖面，以增强代表能力和协调能力；要拓展为企业服务和承接政

府购买服务项目，增加协会商会的收入；还要通过创造协会商会品牌，

提高自身信誉度，赢得更多社会资本、关系资本。只有这样才能提高

对经济发展的促进能力，并增强内部凝聚力。

二是要实现秘书处工作人员专业化并加强内部管理。要根据服务

需要聘用具有高学历、年轻化的专业人才，为协会商会的政府服务、

企业服务提供人才支撑。如无锡市经济促进能力较强的软件行业、物

联网产业、高新技术企业、科技装备业、机器人行业、信息化、智能

工业产业等 7 个协会，秘书处专职人员总数达 71人，其中最多的达

13 人，他们都是拥有大学学历的年轻人。有的秘书长、副秘书长还

拥有研究生学历。25岁到 40 岁年龄段的人数，占秘书处人员总数 85%

以上。这些协会都建立了人才、项目、财务、薪酬、奖励、绩效考核、

合规监督等内部管理制度措施，以不断提高服务效率。

三是要不断完善协会商会的内部治理。要确立为会员创造价值的

宗旨、服务目标，以及可问责和具有约束力的承诺；要充分发扬会员

民主，提高决策和管理透明度；要妥善处理理事会与秘书处、理事长

（会长）与秘书长的职能分工。理事长是志愿者应专注于治理和重大

决策，秘书长作为执行层相当于公司的 CEO，专注于理事会决策的执

行和日常管理。如深圳钟表行业协会（5A）以“凝聚、变革、为企业

创造价值”为宗旨；以营造“积极向上、持续改善”的行业文化，推

动产业升级，促成企业“品牌化、国际化”为目标。该协会强调会员

大会的地位，实行差额民主选举制度。会长由企业家担任，秘书处由

秘书长主持工作，对理事会负责。秘书处在人、财、物等日常管理方

面均按照制度化、企业化管理的模式运行，专职财务人员均向社会公

开招聘。这些具有特色的治理制度，是其具有强大经济发展促进能力

的制度保证。

（秘书处）
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